
 

GUÍA RÁPIDA 

REPRODUCTORES DE DVD  
  
Antes de solicitar servicio técnico para este reproductor, verifique los ítems detallados 

a continuación 

en busca de una causa posible del problema que está experimentando. Algunos 

controles simples o ajustes menores por parte suya pueden eliminar el problema y 

restaurar la operación adecuada. 

 
IMAGEN 
No aparece la imagen 

- Asegúrese que el equipo esté conectado adecuadamente. 

- Conecte el cable de video de forma segura en los tomas adecuados. 

- Seleccione la función de entrada de video en la TV para que la imagen del 

reproductor de DVD aparezca en la pantalla del televisor. 

 

Imagen Distorsionada 

- El disco está sucio y debe ser limpiado. 

- Es normal que aparezca un poco de distorsión mientras que se reproduce en cámara 

rápida. 

- Cambie la configuración “PANTALLA DE TV” en el Menú del DVD para ajustarla a su 

televisor. 

 
SONIDO 
No hay sonido 

- Verifique el volumen del equipo que ha conectado. 

- Conecte el cable del audio de manera segura en los tomas adecuados. 

- Asegúrese que la configuración de entrada para el televisor y el sistema de estéreo 

sean las correctas. Si el reproductor está en la función silencio, presione la tecla 

"mute" nuevamente para activar el sonido. 

 
CONTROL REMOTO 
NO FUNCIONA CORRECTAMENTE 

- Retire el obstáculo entre el reproductor de DVD y el control remoto. 



 

- El control remoto viene con el reproductor de video y DVD. Opere el control remoto 

dentro de la distancia de operación. 

- Apunte el control remoto hacia el sensor remoto del reproductor de DVD. 

- Si las pilas en el control remoto están agotadas reemplácelas con pilas nuevas. 

 
EL REPRODUCTOR DE DVD NO INICIA LA REPRODUCCIÓN 
- No se ha insertado ningún disco. (Aparece el símbolo de “sin disco” en la pantalla), 

inserte el disco. 

- El disco está colocado al revés, coloque el disco con la zona de reproducción hacia 

abajo. 

- El disco está sucio, limpie el disco. 


